
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

বাণণজয মন্ত্রণালয় 

আমোণি ও রপ্তাণি সহকারী ণিয়ন্ত্রদকর েপ্তর 

ণসরাজগঞ্জ। 

স্মারক িাং-২৬.০৩.২২০০.০০৩.০১.০০১.২৩.৬৩                                                                   তারিখঃ ০৩/০১/২০২৪ রি:। 

 

আমোণি ও রপ্তাণি সহকারী ণিয়ন্ত্রদকর েপ্তর, ণসরাজগঞ্জ এর ২০২৩-২০২৪ অর্ থ বছদরর অরিয াগ প্ররতকাি ব্যবস্থা সংক্রান্ত 

কর্ ম-পরিকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ এর ২য় ত্রৈমাণসক (অদটাবর/২০২৩-ণিদসম্বর/২০২৩) অগ্রগণত প্রণতদবেি পরবতী ব্যবস্থা গ্রহদণর জন্য 

উপস্থাপি করা হদলা। 

সাংযুণি: বণ থিা মমাতাদবক। 

 

          ০৩.০১.২০২৪ 

(রণি কুমার সরকার) 

ণিব থাহী কম থকতথা ও অণিস প্রধাি 

আমোণি ও রপ্তাণি সহকারী ণিয়ন্ত্রদকর েপ্তর 

                            ণসরাজগঞ্জ 

                                 ও 

              এরপএ রবষয়ক ফ াকাল পযয়ন্ট কর্ মকতমা 

                 আর্দারন ও িপ্তারন সহকািী রনয়ন্ত্রযকি দপ্তি, ণসরাজগঞ্জ।  

প্রধাি ণিয়ন্ত্রক 

আমোণি ও রপ্তাণি প্রধাি ণিয়ন্ত্রদকর েপ্তর 

জাতীয় ক্রীড়া পণরষে ভবি, মলদভল-১৫ 

৬২/৩, পুরািা পল্টি, ঢাকা-১০০০। 

  



 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

আমোণি ও রপ্তাণি সহকারী ণিয়ন্ত্রদকর েপ্তর, ণসরাজগঞ্জ। 

সংয াজনী- ৬ অরিয াগ প্ররতকাি ব্যবস্থা সংক্রান্ত কর্ ম-পরিকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ এি ২য় ত্রৈর্ারসক অগ্রগরত প্ররতযবদন 

 

  

কার্ থক্রদমর

মেৈ 
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প্রাণতষ্ঠাণিক 

 

 

 

 

 

১৫ 

 

 

 

[১.১] ণিণে থষ্ট সমদয় ণজআরএস 

ণসদেম, অিলাইি ও অন্যান্য 

মাধ্যদম প্রাপ্ত অণভদর্াগ ণিষ্পণত্ত 

[১.১.১] অণভদর্াগ 

ণিষ্পণত্তকৃত 
% 

১২ 

 

 ৯০ ৮০ ৭০ ১ অণজথত অণজথত 

[১.১.১] র্ণে মকাদিা েপ্তর/সাংস্থায় 

ণজআরএস ণসদেদম মকাদিা 

অণভদর্াগ পাওয়া িা র্ায়, মস 

েপ্তর/সাংস্থা কর্তথক মেকদহাল্ডাদরর 

সমন্বদয় সভা আদয়াজি। 

[১.১.১.১] 

মেকদহাল্ডাদরর সমন্বদয় 

সভা আদয়াণজত 

সাংখ্যা   ২ - - ১ ১ ১ 

[১.৩] অণভদর্াগ ণিষ্পণত্ত সাংক্রান্ত 

মাণসক প্রণতদবেি ঊর্ধ্থতি 

কর্তথপদের ণিকট মপ্ররণ 

[১.২.১] মাণসক 

প্রণতদবেি মপ্রণরত 
সাংখ্যা ৩   ১২ ১০ ৭ ৬ ৩ ৩ 

 

সেমতা 

অজথি 

 

 

 

 

১০ 

[২.১] কম থকতথা/কম থচারীদের 

সমন্বদয় অণভদর্াগ প্রণতকার 

ব্যবস্থা এবাং ণজআরএস 

সিটওয়ার ণবষদয় মসণমিার/ 

কম থশালা/ প্রণশেণ আদয়াজি 

(১ম অধ থবাণষ থকীদত একটি এবাং 

ণিতীয় অধ থবাণষ থকীদত একটি) 

[২.২.১] প্রণশেণ/ 

কম থশালা/ মসণমিার 

আদয়াণজত 

সাংখ্যা ৫ - - ২ - - ১ ১ - 

[২.৩] অণভদর্াগ প্রণতকার 

ব্যবস্থাপিা ণবষদয় 

মেকদহাল্ডারগদণর সমন্বদয় 

অবণহতকরণ সভা আদয়াজি (১ম 

অধ থবাণষ থকীদত একটি এবাং ণিতীয় 

অধ থবাণষ থকীদত একটি) 

[২.২.১] সভা আদয়াণজত সাংখ্যা ৫   ২ - - ১ 

১ 

১ 


